INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
DO MUNICIPIO DE CAMPO ALEGRE

Rua Cel. Bento Amorim, 506 — Centro - Campo Alegre —SC

adm@iprecal.sc.gov.br - 47 3632-1574

CONTRATO N2 04/2023

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE SISTEMAS,
QUE ENTRE Si CELEBRAM O INSTITUTO DE
PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE CAMPO ALEGRE-SC — IPRECAL E 3IT
CONSULTORIA LTDA ME.

Pelo presente instrumento particular de contrato de prestacdo de servicos que entre si
celebram de um lado o INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE CAMPO ALEGRE — IPRECAL, CNPJ 04.616.444/000-07, sediado na Rua Coronel
Bento Amorim, 506, Municipio de Campo Alegre/SC, representada pela Diretora Executiva
Sr2 Andressa Coelho de Avila CPF: 005.256.319-76 RG 3756570, doravante denominado
simplesmente  CONTRATANTE, e de outro lado 3IT CONSULTORIA LTDA ME, CNPJ
11.250.881/0001-15, sediada na Av Santos Dumont, 1789, sala 107 a 110, Aldeota, Fortaleza/CE
- CEP 60150-161, representada por Paulo Sergio Da Costa Celedonio Filho, CPF: 018.679.293-09,
doravante denominada simplesmente CONTRATADA, tem entre si certo e ajustado o
seguinte, em decorréncia a homologacdo do Processo de licitagdo n2 07/2022:

| - OBJETO

CLAUSULA 12 — Contratacdo de empresa para fornecimento de licenca de uso de software ao
Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Campo Alegre/SC,
prestando os seguintes servicos conforme condicdes e especificacdes constantes do TERMO DE
REFERENCIA — ANEXO I do Processo de licitagdo n2 07/2022:

I UNIDADE DESCRICAO DO ITEM QUANTIDADE VA"OR(:?)'TAR'O TO\':'I;II-.O(TRS)
Concessao de licenca de uso de
software de informatica para
o1| mes |OGestdo de RPPS, contemplando 12 RS 1.400,00 | RS 16.800,00
as funcionalidades descritas no
Anexo | - Termo de Referéncia do
Edital.
Servico de implantagéo do
02 | SERVICO :sistema,Nimportagﬁo dos dados, 1 0,01 0,01
integragdes e treinamento aos
usudrios do sistema.
VALOR TOTAL RS 16.800,01
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* Concessao de licenca de uso de software de informatica para Gestao de RPPS,
contemplando as funcionalidades: Mddulo Previdencidrio (cadastro, certiddo de tempo de
contribuicdo para aposentadorias, certiddo de tempo de contribuicdo de saida, simulacdo e
concessdo de beneficios, GED — Gerenciador Eletronico de Documentos) e relatdrios gerenciais,
modulo recadastramento e portal do servidor.

* Integragoes: Integracdo com o sistema do RH da Prefeitura Municipal para importacao
de dados iniciais e a manutengdao mensal dos dados: cadastrais, dados funcionais, tempos
averbados e saldrios de contribuicdo dos servidores ativos para o sistema do RPPS; integracao
com o SIPREV e exportacao de arquivos para TCE.

1. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
¢ Caracteristicas da implanta¢ao do Software:
l. Integracdo com o sistema de gestdo atualmente utilizado pela PREFEITURA
MUNICIPAL para acesso ao cadastro dos servidores ativos, via webservice,

contemplando os servicos:
Il. Importacdo inicial e mensal de dados funcionais dos servidores ativos do RH da

Prefeitura;
Ill.  Importagdo inicial e mensal de tempos averbados dos servidores ativos do RH da
Prefeitura;
IV. Importacao inicial e mensal de informacdes da folha
de pagamento do RH da Prefeitura;
V. Importagdo inicial e mensal de informa¢des de novos servidores do RH da
Prefeitura:
VI.  Integragdo com o SIPREV;
VII. Exportacdo de arquivos para TCE;
VIll.  Treinamento dos funcionarios responsaveis pela operac¢do do software;

IX.  Analise e inclusdo das particularidades do RPPS.
e Mddulo Previdencidrio:

I.  Cadastro completo dos servidores ativos, inativos e pensionistas contendo dados
funcionais e pessoais.

* CertidGes de tempo de contribui¢do:
I.  Certiddao de Tempo de Contribuicdo para Aposentadorias e Pensdes;
II. Certiddo de Tempo de Contribuicdo de saida para servidores exonerados (Portaria
154 do Ministério da Previdéncia).

¢ Simulagdo e concessao de beneficios de aposentadorias e pensoes:

I.  Aposentadoria por Tempo de Servico:
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Regras de Transicdo;

Regras do Direito Adquirido;

Regras Permanentes.

Aposentadoria por Invalidez;

Beneficios Especiais, como auxilio doenca, saldrio familia, saldrio maternidade e
auxilio reclusao;

Pensao por morte de ativo e inativo.

e Mecanismos anti-fraude:

Integracdo com os dados do SISOBI — Sistema de Controle de Obitos;

Processamento dos dados do SISOBI com o bando de dados do Instituto de
Previdéncia;

Relatério dos 6bitos mensais da massa de participantes do Instituto de Previdéncia.

¢ Relatdrios gerenciais:

l.
.
.
V.
V.
VI.
VII.

Estatisticas de beneficios concedidos;

Fluxo de recursos previdenciarios para conferencia de despesas e receitas;
Relacdo de beneficios iminentes;

Projecdo de beneficios;

Estatisticas da massa de participantes;

Extrato individualizado de contribuicdes;

Relatdrio de servidores com direito ao abono permanéncia.

¢ Geragao de Arquivos:

Exportagdo de arquivos para atuario;
Importacdo mensal de informacdes da folha de pagamento do RH da Prefeitura;
Exportacdo de arquivos para TCE (e-sfinge).

¢ Mddulo recadastramento:

VI.

VII.
VIIIL.

Cadastramento do servidor municipal (Cargo, Saldrio, Data de Admissdao, Data de
Nascimento, Sexo, Documentos Pessoais, etc.);

Histérico de dados alterados nos dados cadastrais;

Cadastramento de seus dependentes;

Cadastramento de empregos anteriores;

Cadastramento das contribuicGes previdenciarias, bem como saldrio base de
contribuicdo;

Cadastramento dos Inativos e Pensionistas, bem como seus dados de dependentes e
o tipo da aposentadoria;

Armazenamento da foto digital do servidor;

Gerenciador eletronico de documentos — digitalizacdo dos documentos do servidor e
armazenamento na sua matricula;
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XI.
XII.
X1,
XIV.
XV.
XVI.

XVIL.
XVIII.

DO MUNICIPIO DE CAMPO ALEGRE

adm@iprecal.sc.gov.br - 47 3632-1574

Analisador de inconsisténcias dos dados digitados online, semelhante ao da Receita
Federal;

Disponibilizacdo de link para pré-cadastro via portal do servidor; Obs.: O cadastro
acima referenciado pode constituir uma base de dados para elaboracdo do calculo
atuarial.

Relatdrios gerenciais;

Integracgoes;

Controle de usudrios com defini¢ao de perfil de usuarios;

Relatdrio de servidores recadastrado por departamento;

Estatistica de andamento dos servicos;

Permite recadastramento online, prevendo triagem de recadastramento com
aprovacdo ou recusa, com inclusdo de observagao;

Identificacdo de recadastramento via portal ou presencial;

Relatdrio de alteragdes cadastrais, destacando itens alterados comparando com as
informacdes anteriores.

¢ PORTAL DO SERVIDOR:

VL.

VII.
VIl
IX.

Simulacdo de aposentadoria: ird permitir ao usuario do site, apds cadastramento de
senha de acesso individual, a simulacdo de sua aposentadoria, demonstrando
detalhadamente qual a regra que terd direito e qual a data provavel. Sdo
demonstradas todas as regras descritas nas Emendas Constitucional n° 20, 41 e 47,
Registro Individualizado: apresenta ao usuario a evolucdo do seu saldo de conta
individual, bem como as contribuicdes vertidas dentro do periodo por ele
estipulado;

Registro dos Tempos de Servigo: apresenta ao participante a relacdo com os tempos
de servico, por ele informado, e registrado junto ao Instituto. Essa funcionalidade
pretende estimular o servidor a regularizar o registro de tempo anterior, para que o
Instituto possa obter um célculo atuarial mais condizente com a realidade em funcao
de se ter um cadastro atualizado e confiavel;

Contra cheque online: permite ao servidor inativo a visualizagdo e impressdao do
contra cheque online;

Consulta de protocolos, permitindo visualizar documentacdo disponibilizada ao
servidor;

Senha individual de acesso: para que o participante do Instituto possa ter acesso as
partes restritas no site, como simulacdo de aposentadoria e visualizacdo do registro
individualizado, é necessdrio que seja cadastrada uma senha de acesso. Portanto, o
objetivo dessa funcionalidade é permitir ao participante cadastrar e recuperar sua
seja de acesso individual;

Abertura de protocolo via portal;

Agendamento de atendimento no Instituto via portal;

Assinatura de documentos disponibilizados pelo Instituto.

e MODULO APLICATIVO NATIVO PARA PLATAFORMA ANDROID E I0S:
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I.  Disponibilizado de forma gratuita, através do Google Play para a plataforma android
versdo 4.x em diante e na Apple store para versao |0S 9 em diante;
Il.  Criacdo de senha pessoal de acesso ao portal de servicos on-line do servidor;
lll.  Recuperacdo de senha pessoal com envio de nova senha aleatéria através do e-mail
do servidor cadastrado anteriormente;
IV.  Visualizacdo de dados cadastrais com dados bancarios utilizados para crédito em
conta;
V.  Visualizagdo de contracheque on-line de folhas de pagamento mensal e 130. saldrio;
VI.  Disponibilizar os dados para o aplicativo Android e 10S, através do modulo principal
do sistema, permitindo ao RPPS escolher o periodo a ser visualizado pelo usuario;
VIl.  Disponibilizar informac¢des de interesse dos servidores vinculado ao RPPS, como
dados cadastrais, contra cheque de pagamento, através de aplicativo desenvolvido
em plataforma nativa Android e 10S. Devera estar disponivel de forma gratuita no
Google Play ou através da Apple store.

¢ MODULO ELEICAO ONLINE:

I.  Cadastro de elei¢des sem nimero definido, contendo todas as datas importantes do
pleito eleitoral, como periodo de inscricdo de candidatos, periodo de testes do
ambiente de votacao, periodo de votacao e data do resultado;

Il.  Cadastro de cargos disputados sendo possivel estipular a forma de candidatura dos
interessados, de forma individual ou chapa eleitoral. No caso de chapa eleitoral é
possivel informar os membros da chapa, bem como os cargos que irdo ocupar.
Também é possivel informar a quantidade de vagas, sendo os mais votados, eleitos
automaticamente, apds a apuracdo pela comissdo eleitoral. O resultado serd
liberado apds a aprovacao dos membros da comissao;

lll.  Cadastro de candidatos pode ser realizado por usudrios designados para a
administracdo do sistema ou on-line, através de hotsite especifico, onde o préprio
candidato deve alimentar seus dados e/ou dos membros da chapa eleitoral. Dados
como curriculum e dados pessoais devem ser informados. Upload de documentos
exigidos podem ser realizados por este hotsite;

IV.  Analise de candidatos por membros da comissdo eleitoral, a qual pode homologar
imediatamente ou pedir que o candidato revise ou acrescente alguma informacao;

V. A definicdo dos eleitores previstos e com direito de voto, pode ser realizada através
do cadastro individual ou através da importacdo de arquivos previamente definidos.
A senha individual pode ser importada, desde que estejam no formato de
criptografia MD5. E possivel também gerar uma senha para cada eleitor e enviar nos
respectivos e-mails, desde que os mesmos estejam informados no cadastro;

VI.  Disponibilizacdo de informacdes sobre a eleicdo, bem como arquivos no hotsite da
eleicdo. Cada eleicdo ird ter um hotsite préprio, o qual é acessado através de uma
URL que pode ser linkada no site principal da instituicdo. O hotsite é desenvolvido
com tecnologia responsiva, e, portanto, pode ser acessado através de qualquer
dispositivo;

VII.  Ambiente simulado de votacdo aonde os eleitores podem acessar sem a necessidade
de senha real e sem apuracgao de resultados;
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VIIl.  Ambiente de votacdo através de um hotsite préprio, exigindo autenticacdo do
eleitor mediante chave de acesso (definida pela instituicdo) e senha. O eleitor ira
votar em um candidato por cargo, sendo exibido um resumo no final para confirmar
ou refazer a votacdo. Lembrando que o processo de votacao é transacional, ou seja,
somente serao registros os votos em todos os cargos de uma sé vez. Em ocorrendo
algum problema de conexao, os votos serdo descartados caso o eleitor ndo consiga
revisar e finalizar a sua votagdo. Um comprovante de votagdo pode ser enviado para
o e-mail do eleitor, caso a elei¢cdo esteja configura para tal e o mesmo tenha
informado o e-mail;

IX.  Funcionalidade para o eleitor refazer a senha, caso necessite. Serdo exigidas
informacdes como CPF/CNPJ, Nascimento/Fundagdo, Chave de acesso para que o
eleitor consiga reinicializar a senha;

X.  Andlise e consulta do quorum eleitoral durante e apds o periodo de votacdo;

XI.  Ferramenta para controle de pedidos de impugnacdo de candidatos/chapa e/ou da
eleicdo como um todo. A comissao eleitoral tem o encargo de analisar tais pedidos e
deferir ou indeferir os mesmos;

Xll.  Emissdo de relatdrio contendo a relacdo de eleitores que votaram ou ndo, bem
como o IP do dispositivo utilizado para votagdo, com data e hora do voto;
Xlll.  Apuracdo do resultado pelo presidente da comissdo eleitoral, momento em que

deve ser elaborado o parecer final que serad disponibilizado juntamente com o
resultado no hotsite da elei¢ao;

XIV.  Apds o recebimento das informacdes necessdrias para a implantacao do Software de
Eleicdo on-line serdo necessarios 3 (trés) dias Uteis para que o sistema esteja
disponivel para uso. O software sera instalado juntamente com o site atual e serd
acionado através do link cedido pela empresa. Caso o cliente deseje transformar a
URL para conter o dominio da Instituicdo, entdo a mesma deve providenciar a
criacdo de sub-dominios no seu DNS direcionando para o datacenter da empresa.
Neste caso o prazo pode variar conforme a liberacdo dos sub-dominios no DNS da
Instituicao.

¢ GED — Gerenciador Eletronico de Documentos

I.  Permite a configuracdo de tipos de documentos que serdo digitalizados;

Il.  Digitalizacdo através da interface do software realizando a carga automatica para
um diretdrio parametrizado que ird armazenar os documentos;

Ill.  Registro da localidade fisica dos documentos digitalizados;

IV.  Vinculacdo de documentos com os servidores, sendo o cadastro de servidor obtido
via webservice ou outra forma do software de gestdo atualmente utilizado pelo
IPRECAL;

V.  Permitir navegar pelos documentos digitalizados;
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VI.  Permitir filtros que possam localizar documentos especificos;
VII.  Emitir estatistica quantidade de documentos digitalizados e armazenados;
VIll.  Emitir relacdo de vincula¢des quebradas com documentos inexistentes na base;

IX.  Permitir a exportacdo dos documentos em formatos como PDF ou TIFF.

» CARACTERISTICAS GERAIS:

I.  Controle de usuarios;
Il.  Definicdo de perfis de usuario;
Ill.  Registro de log de atividades executadas;
IV.  Desenvolvido na plataforma web;
V.  Metodologia de desenvolvimento orientada a objetos;
VI.  Atualizacdo constante conforme mudancas na legislacao;

¢ Caracteristicas da hospedagem do software:

I.  Hospedagem do software na sede da empresa fornecedora em datacenter préprio;
Il. O fornecedor devera garantir o acesso ao software através de link dedicado;
.  Backup —realizado diariamente garantindo a integridade dos dados e do sistema;
IV.  Manter procedimentos de seguranca no datacenter contra crimes cibernéticos.

CLAUSULA 22 - A CONTRATADA terd total autonomia em sua area de atuacdo, e desempenhara
sua atividade sem subordinacdo, nem exclusividade, cabendo-lhe apenas exercer suas funcdes
com zelo e eficiéncia.

Il — DO PRECO, DAS CONDIGOES E FORMA DE PAGAMENTO

CLAUSULA 32 — Pelos servicos prestados, a CONTRATADA receberd da CONTRATANTE R$
16.800,00 (dezesseis mil oitocentos reais e um centavo), dividido em 12 (doze) parcelas mensais
de RS 1.400,00 (mil e quatrocentos reais), que serdo pagos mediante apresentacdo de nota fiscal
bem como todas as certidoes negativas federal, estadual, e municipal do local da sede da
empresa, certiddo negativa do F.G.T.S e certiddo negativa Trabalhista e se sujeitard aos
descontos fiscais e tributdrios que incidirem na forma da legislagdo em vigor.

Paragrafo 12 — O valor definido no caput inclui todos os custos operacionais da atividade, todos
os tributos incidentes cujos recolhimentos sdo de responsabilidade da CONTRATADA e despesas
diretas ou indiretas decorrentes do presente contrato.

CLAUSULA 42 — O pagamento sera efetuado até o 15 (quinze) dias apds a prestacdo do servico,
devendo a CONTRATADA emitir e entregar, nota fiscal de prestacao de servicos, bem como todas
as certidGes negativas federal, estadual, e municipal do local da sede da empresa, certiddo
negativa do F.G.T.S e certiddo negativa Trabalhista;
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Paragrafo Unico — A nota fiscal ndo aprovada serd devolvida para as devidas correcdes,
devidamente instruida com os motivos de sua rejei¢do, dentro do prazo maximo de 3 (trés) dias
do recebimento da mesma pela CONTRATANTE.

CLAUSULA 52 — N3o havera quaisquer reajustes dos valores contratados antes do periodo de 12
(doze) meses. Apds, em havendo prorrogacdo do prazo, aplicar-se-a correcdo monetaria
calculada com base na variacdo do IPCA do periodo.

CLAUSULA 62 — Em caso de atraso nio justificado do pagamento a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA:

a) Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso;
b) Juros moratdrios de 1% (um por cento) ao més sobre o valor devido acrescido de multa,
calculado “pro rata die” desde a data do vencimento até o respectivo pagamento.

CLAUSULA 72 — A CONTRATANTE deverd efetuar o pagamento do valor dos servicos através de
boleto bancdrio, ou na falta deste, mediante depdsito bancdrio em conta vinculada a
CONTRATADA, informada preferencialmente na nota fiscal.

Il - DA VIGENCIA

CLAUSULA 82 - O presente contrato entra em vigor na data da sua assinatura até 31 de
dezembro de 2023, podendo ser prorrogado por periodos sucessivos até o limite de 48
(quarenta e oito) meses, desde que haja manifesto interesse pelas partes, nos termos do
disposto no art. 57, seus incisos e paragrafos, da Lei 8.666/93 e normas complementares,
através de termos aditivos contratuais.

8.1 No caso de prorrogacdo contratual os valores serao reajustados, tomando por base o més da
apresentacdo da proposta de preco, pelo indice IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo apurado nos ultimos 12 (doze) meses, ou na falta desse, por outro indice legalmente
permitido a época, salvo acordo em contrario pelas partes, dentro dos ditames legais, devendo
ser observado o disposto no §12 do art. 58 c/c art. 65 da Lei 8.666/93 e legislacGes
complementares para o tema.

8.2 Fluido o prazo de vigéncia, os aplicativos licenciados deverdo ficar disponiveis por 6 meses
para consulta e emissdo de relatérios e alteragcdes na base de dados de periodos retroativos,
sendo garantido a obtencdo gratuita de copia da base de dados produzida, em formato “txt” ou

" vy

csv”.
CLAUSULA 92 — Durante a vigéncia do presente a CONTRATANTE, desde ja, autoriza o uso de seu

nome e imagem pela CONTRATADA, para divulgacdo em seu website e para apresenta¢cdo em
seu curriculo comercial; mantendo-se o sigilo das informacgdes financeiras da CONTRATANTE.
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IV-— DOS RECURSOS FINANCEIROS PARA MANUTENGAO DO CONTRATO

CLAUSULA 102 - Os recursos utilizados para concretizacdo do presente Contrato correrdo por
conta da seguinte dotacdo orcamentaria:
3.3.90.39.00.00.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica (Dot. 5)

V- DA FORMA DE EXECUGAO
CLAUSULA 112 - DA LICENCA DE USO DOS APLICATIVOS

11.1. A CONTRATADA ¢é a desenvolvedora e/ou licenciadora dos aplicativos licenciados,
concedendo a CONTRATANTE as licengas de uso temporarias e ndo exclusivas estabelecidas
no presente contrato.

11.2. A CONTRATADA deverd possuir irrestrito poder para modificar os cdédigos-fonte e
executaveis durante a vigéncia contratual, em face de altera¢des de ordem legal federal ou
estadual.

11.3. Fica vedado a CONTRATANTE realizar a sublocacdo, empréstimo, arrendamento ou
transferéncia dos aplicativos licenciados, assim como a engenharia reversa, a decompilagdo
ou a decomposicdo do(s) referido(s) aplicativos(s).

11.4. Quando em ambiente web, por exigéncia ou conveniéncia administrativa, os aplicativos
deverdo permanecer on-line por até 96% do tempo de cada més civil.

CLAUSULA 122 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Cabera a CONTRATANTE:

12.1. Efetuar os pagamentos decorrentes do Licenciamento do Direito de Uso dos aplicativos,
objeto deste contrato no prazo avencado.

12.2. Facultar o acesso irrestrito dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho, registros,
documentacdo e demais informacgdes necessarias a fiel execucdo do presente contrato.

12.3. Manter, na operacionalizacao dos aplicativos, apenas pessoal devidamente treinado pela
CONTRATADA.

12.4. Conceder a CONTRATADA acesso remoto as suas estruturas virtuais, ambiente de rede
ou intranet.

12.5. Manter padrdao de clareza nas solicitacbes de alteracdo enviadas a CONTRATADA,
indicando um responsdavel que acompanhara as tramitaces desta pela internet, respondendo-as
com brevidade.

12.6. Assegurar a configuracdo adequada do computador e instalacdo dos aplicativos, manter
backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e recuperagado no caso de falha
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do computador, dando prioridade aos técnicos da CONTRATADA na utilizagdo de qualquer
recurso necessario a fiel execucdo do presente contrato.

12.7. Responsabilizar-se pela completa e correta insercdao de dados nos aplicativos.

12.8. Parametrizar o aplicativo, em nivel de usuario, inclusive no tocante as modificagGes de
aliquotas de tributos, multas e contribui¢cGes, além de atualizar as férmulas de calculo dos
aplicativos (s) quando necessario.

12.9. Manter as bases de dados atualizadas de acordo com a versdo de banco de dados
adotada pela CONTRATADA, e desde que esta tenha concedido aviso de alteracdo com prazo
minimo de noventa dias.

CLAUSULA 132 - DAS OBRIGAC@ES DA CONTRATADA
Cabera a CONTRATADA:

13.1. Quando contratados, conforme valores dispostos na clausula terceira, converter dados
para uso pelos aplicativos, instalar os aplicativos objeto deste contrato, treinar os servidores
indicados na sua utilizagcdo, no prazo de 90 (noventa) dias, contados da emissdo da Ordem de
Servico, bem como, prestar suporte apenas aos servidores devidamente treinados pela
CONTRATADA no uso dos aplicativos.

13.2. Manter operacionais todas as funcionalidades descritas no Edital.

13.3. Tratar como confidenciais informag¢des e dados do CONTRATANTE, guardando total sigilo
em face de terceiros, sob pena de responsabilizacdo civil e criminal pelo vazamento e utilizagao
de tais informacg&es e/ou a facilitacdo de tal uso indevido pela CONTRATADA ou por terceiros.
13.4. Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo previstas no
Edital e em compatibilidade com as obrigacGes assumidas.

13.5. Avaliar, em prazo razodvel, a viabilidade técnica e juridica das solicitacdes de alteracao
especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orcamento caso haja
custo, acompanhado de cronograma para execu¢ao dos servicos, caso viavel, em prazo nao
superior a 30 dias Uteis.

13.6. Garantir o atendimento de técnico presencial, quando requisitado, em até cinco dias
Uteis contados da outorga de autorizacdo expressa para execuc¢do de servicos de atendimento in
loco.

13.7. Orientar e prestar suporte a CONTRATANTE para executar alteragdes na base de dados
gue se fizerem necessarias.

13.8. Garantir acesso integral a base de dados das informacGes cadastrais e relativas a
CONTRATANTE, bem como fornecer layouts e arquivos necessarios para migracdo de
informacdes cadastrais e relativas a folha de pagamento e demais dados necessarios da
CONTRATANTE, mantidas pela CONTRATADA em seu banco de dados, sempre que solicitado
pela CONTRATANTE caso haja a necessidade de substituicdo e integracao de dados para outros
sistemas.
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CLAUSULA 142 - DO TREINAMENTO DE IMPLANTAGAO

14.1. O treinamento inicial apds a migracdo do sistema devera ser obrigatoriamente
presencial, e contemplara todos os servidores do IPRECAL, com a finalizacdo mediante termo de
aceite assinado pela CONTRATANTE.

14.2. Apods o treinamento inicial, os treinamentos para a operacionalizacdo do aplicativo,
quando solicitados pela CONTRATANTE, poderdo ser realizados nas dependéncias da
CONTRATANTE, na sede da CONTRATADA ou, ainda, via internet.

14.3. O treinamento e implantacdo ndo terd nenhum tipo de custo nos moldes da proposta
apresentada pela CONTRATADA.

14.4. O treinamento de implantacdo na sede da CONTRATANTE ndo poderd incluir o
fornecimento oneroso de material didatico, sendo que caso exista este devera ser gratuito.

14.5. Apods a implantagdo dos sistemas a empresa vencedora se obriga a prestar no minimo
200 (duzentas) horas de capacitagdo, podendo ser presencial ou on-line, conforme a
necessidade, aos servidores do IPRECAL, de forma gratuita.

14.6. O treinamento de novos usudrios, na sede da entidade ou via web, para a operag¢do ou
utilizacdo dos aplicativos em funcdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes,
mudancas de cargos, etc., serd realizado da mesma forma estipulada neste contrato sem
quaisquer valores adicionais.

CLAUSULA 152 - DA EVOLUGAO, MANUTENGAO E ALTERACAO
15.1. As melhorias/modificacdes nos aplicativos poderdo ser legais, corretivas ou evolutivas.

15.2. As melhorias/modificacbes evolutivas serdo classificadas em especificas ou gerais,
conforme sua iniciativa tenha partido da CONTRATANTE ou da CONTRATADA, respectivamente.
15.3. As modificacBes evolutivas de carater geral serdo periodicamente disponibilizadas pela
CONTRATADA, com seu custo incluido no pre¢o mensal do licenciamento dos aplicativos.

15.4. As modificacGes evolutivas especificas - incluindo aquelas necessarias a adequagdo dos
aplicativos a legislagdo municipal - serdao objeto de analise por parte da CONTRATADA, que
declarard a sua viabilidade técnica e formalizard orgamento para prévia aprovagdo por parte da
CONTRATANTE, desenvolvendo-as e disponibilizando no prazo que indicar.

15.5. As modificacdes de natureza legal para atendimento da legislacdo federal ou estadual
serdo introduzidas nos aplicativos durante a vigéncia do contrato, sem qualquer O6nus para a
CONTRATANTE, e, caso ndao haja tempo habil para implementda-las até o inicio das respectivas
vigéncias, a CONTRATADA procurara indicar solucdes alternativas para atender as
determinacgdes legais até a atualizacao dos aplicativos.

15.6. As atualizacbes de cunho corretivo, originadas a partir da verificacdo de erros de
processamento, serdo fornecidas sem custo para a CONTRATANTE.
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CLAUSULA 162 - DO SUPORTE TECNICO

16.1. O suporte técnico pds-implantacdo deverd ser sempre efetuado por técnico habilitado
em favor de usudrio devidamente treinado, e compreendera:
16.1.1.  Esclarecimento de duvidas que possam surgir durante a operacgdo e utilizacdo dos
aplicativos
16.1.2.  Realizagdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a erros derivados de
falha dos usuarios.
16.1.3.  Auxiliar na recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros de
operagao, queda de energia ou falha de equipamentos caso nao haja backup de seguranca.
16.1.4.  Auxiliar o usudrio, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizagdo dos aplicativos.
16.1.5. Desenvolver relatérios especificos.
16.2. Este atendimento serd realizado por qualquer meio de comunicagdao convencional ou
eletronico, e, em ultimo caso, mediante visita in loco de técnico habilitado.
16.3. Em nenhuma hipétese a CONTRATADA se responsabilizard por qualquer alteracdo ou
modificacdo dos aplicativos realizada por pessoas ndo credenciadas.
16.4. A execucdo de alteracées na base de dados é de responsabilidade da CONTRATANTE sob
orientacdo e suporte da CONTRATADA.
16.5. O prazo de resposta para solicitacdes de auxilio técnico ndo poderd extrapolar o limite de
24 horas, sendo que, apds o atendimento a CONTRATADA deverd estipular um prazo para a
solucdo do chamado em questdo, levando em conta o grau de dificuldade da solicitacdo, ndo
podendo estipular ou estender o prazo de tal forma a trazer prejuizo ao desenvolvimento das
atividades da CONTRANTE.
16.6. O suporte técnico ndo terd nenhum tipo de custo adicional para a CONTRATANTE além
do valor mensal pago conforme cldusula 32 deste contrato.

CLAUSULA 172 - DA ALTERACAO CONTRATUAL
17.1. A alteracdao de quaisquer das disposicOes estabelecidas neste contrato somente se

reputarad vdlida se tornadas conhecidas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao
presente se aderird, passando a fazer parte dele.

17.2. A alteragdo proveniente do reajuste contratual previsto na Cldusula 52 podera ser
executada por simples Apostila de acordo com o art. 65, §82, da Lei 8.666/93.

VI - DA RESCISAO

CLAUSULA 182 — O CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o presente contrato
unilateralmente quando ocorrerem as hipéteses do art. 77 e 78 da Lei n? 8.666/93 e alteracdes.
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Paragrafo Primeiro - A rescisdo do presente contrato podera ser amigavel, por acordo entre as
partes, na forma do art. 79, Il da Lei n2 8.666/93, ou judicial, nos termos da legislagdo.

Paragrafo segundo — O CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir o presente contrato
unilateralmente sem indenizacbes ou multas, sendo encerrado o prazo do contrato e os
pagamentos mensais descritos nas clausulas 32 e 82,

CLAUSULA 192 — A rescisdo sera precedida de comunicacdo da CONTRATADA a CONTRATANTE
fixando-lhe o prazo de 10 (dez) dias para defesa ou para regularizacdo dos débitos.

CLAUSULA 202 — Ocorrida a rescisio em decorréncia de inadimpléncia da CONTRATANTE, a
celebracdo de novo ajuste entre as partes ficard condicionada a quitacdo total dos débitos
existentes, devidamente corrigido em consondncia com a legislacdo vigente a época dos fatos.

VII - DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA 212 — A CONTRATADA fica ciente desde ja que devera seguir na integra os preceitos
instituidos no cédigo de ética e da Politica de Seguranca da Informacdo - PSI do IPRECAL que
seguirdo anexos a este contrato quando da sua assinatura.

CLAUSULA 222 - Fica eleito o foro da comarca de S3o Bento do Sul/SC, para dirimir quaisquer
conflitos ou duvidas do presente contrato, desde que esgotadas todas as etapas administrativas,

com exclusdo de qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, as partes firmam o presente instrumento, em via digital,
obrigando-se a cumprir fielmente o que nele ficou convencionado.

Campo Alegre /SC, 02 de janeiro de 2023.

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS 3IT CONSULTORIA LTDA ME
SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIiPIO DE CONTRATADO
CAMPO ALEGRE - IPRECAL
CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:
Assinatura: Assinatura:
Nome: Rhoyter Andrey Schafacheck Nome: Irineu Woitskovski Junior
CPF: 055.032.699-50 CPF: 071.933.509-43
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DE ACORDO:
CLEICIANE CUBAS

Assessor Juridico
OAB/SC 43.776
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